附件：

北京交通大学家庭经济困难学生认定（复核）业务

填写说明及操作流程
一、学生申请填写说明

1.家庭经济困难学生是指学生本人及其家庭的经济能力难以满足在校期间的学习、生活基本支出的学生。

2.个人信息“姓名”、“学号”、“身份证号码”、“联系方式”、“学院”、“学籍状态”、“是否全日制”、“班主任姓名”、“辅导员姓名”、“2024-2025学年困难认定等级”等信息为自动带入，无法修改，如有误请及时联系辅导员老师维护。

3.“特殊家庭类型”和“特殊家庭构成”等选项需提供相关的证明材料（具体情况可询问当地政府部门）。

4.“除本人外，家庭成员中有初中及以上就读人员”、“家庭有长期赡养且无经济来源的老人（和您生活在一起的，需要您所在家庭赡养，并且没有经济来源的人员）”、“家庭成员有患病情况（本人或父母）”、“家庭成员有残疾情况（本人或父母）”、“家中有负债情况”按照实际情况填写，其中“家庭成员有残疾情况（本人或父母）”需提供证明材料，“家中有负债情况”不包括车贷和房贷。

5.“家庭遭受严重自然灾害详情”和“家庭遭受突发严重意外事件详情”主要描述家庭中近一年遭受的事件。

6.“是否享受其他资助”包括除学校提供的助学金、国家助学贷款、临时困难补助以外的资助项目，如有需根据数量选择并填写详情。

7.“家庭人口数及主要成员”根据实际家庭人口数选择并填写主要成员具体情况，主要成员详情填写不超过6人。

8.如家庭情况特殊，未能在业务表单中找到符合的问题，可以在“其他致困因素”中写清，并上传证明材料。

9.“详细申请理由”中主要包括个人家庭情况、个人情况、家庭困难情况等，不少于300字。

二、学生操作流程

1、业务入口
（1）手机端“北京交通大学智慧学工平台”；（2）mis系统109号应用；（3）智慧学工系统网址：https://dxxyzhxg.bjtu.edu.cn
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2、选择”业务中心”（手机端先点击菜单）→”业务模式“
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3、选择”家庭经济困难认定（复核）业务（本科生）”或”家庭经济困难认定（复核）业务（研究生）“，需点击业务图标、名称或详情进入界面
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点击”+新增业务”即可发起业务，每位同学只能发起一次业务，如有特殊情况需及时联系学院辅导员
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三、教师操作流程

1、业务入口
（1）手机端“北京交通大学智慧学工平台”；（2）mis系统109号应用；（3）智慧学工系统网址：https://dxxyzhxg.bjtu.edu.cn（建议使用电脑端操作）
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2、选择”业务中心”（手机端先点击菜单）→”业务模式“
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3、选择”2025-2026学年家庭经济困难认定（复核）（本科生）”或“2025-2026学年家庭经济困难认定（复核）（（研究生）”，需点击业务图标、名称或详情进入界面
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4、进入业务后选择需要审核的节点，点击详情进入审核界面
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5、进入审核节点后可切换列表模式或详情模式进行审核
①列表模式：可使用筛选和呈现字段功能，可以选择呈现需要审核的字段，筛选可批量审核的业务，可以批量导出；
    ②详情模式：可使用填充最近一次表单信息功能，但注意困难等级如发生变化需手动调节。
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6、审核时根据系统提示填写审核意见，审核界面显示：
①已审核学生信息进入已处理分组中；
    ②审核时选择“通过”即为通过该业务，进入正常流转组；选择“回退”即为回退到选择的节点，业务进入回退重填组；选择“驳回”即为驳回学生的申请业务，学生不可修改并发起该业务。
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